




ENTOURAGE 
Ein offenes Ökosystem für intelligente, sichere und 
vertrauenswürdige Assistenzsysteme im Internet of 
Things.

Geräte jeder Art – von der Heizung bis zum 
Connected Car – bieten heute eine digitale Steuerung 
an. Die Verbindung dieser vernetzten „Dinge“ mit 
intelligenten Algorithmen ermöglicht leistungsfähige 
Assistenzfunktionen für den Nutzer. Aktuell findet die 
Integration aber fast ausschließlich über Smartphones 
und die zugehörigen Plattformen statt.

ENTOURAGE entwickelt ein neuartiges offenes 
Ökosystem, in dem unterschiedlichste Geräte, 
Plattformen und Dienste gleichberechtigt zusammen-
arbeiten können. Durch eine technische und 
organisatorische Architektur entsteht ein Marktplatz 
für datenschutzfreundliche Assistenten, in dem auch 
Start-ups und KMUs ihre Dienste anbieten können.

gemeinsame Wertschöpfung der beteiligten 
Unternehmen,
Schaffung von Teilnahmemöglichkeiten für 
Unternehmen unterschiedlicher Größe,
Aufbau einer geeigneten Sicherheitsarchitektur 
sowie Maßnahmen zur Nutzer-/Geräte-
Authentisierung und Zugangskontrolle, sodass der 
persönliche Datenschutz der Nutzer sichergestellt 
wird,
Impulse zur Weiterentwicklung des gesetzlichen 
Rahmens mit dem Ziel, die Akzeptanz intelligenter 
Assistenten zu steigern.

Architektur des ENTOURAGE Ökosystems
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LÖSUNGSANSATZ

Aufbau eines neuartiges Ökosystems, das technische, 
ökonomische und rechtliche Anforderungen berück-
sichtigt und die Grundlage einer gleichberechtigten 
Zusammenarbeit verschiedenster Anbieter auf einem 
offenen Marktplatz darstellt. Dies beinhaltet:

Datenschutz, einschließlich des Verzichts auf eine 
zentrale Aggregation persönlicher und personen-
bezogener Daten,
Hersteller- und Hardwareunabhängigkeit,
Vertrauenswürdigkeit der beteiligten Anbieter und 
sonstiger Teilnehmer, 
optimierten Bedienschnittstellen sowie einfacher 
Benutzbarkeit und Verständlichkeit.

PROJEKTZIELE

ENTOURAGE ermöglicht die intelligente Vernetzung 
von Assistenten im Internet of Things, unter 
besonderer Berücksichtigung von:
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Fehlende Standards bei Schnittstellen und 
Datenformaten und mangelhafter Schutz 
persönlicher Informationen behindern heute die 
Entwicklung übergreifender Assistenz als Smart 
Service.
Existierende Angebote sind an einzelne, 
dominierende Plattformen gebunden.
Der Marktzugang für innovative Lösungen von KMUs 
ist erschwert.
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HERAUSFORDERUNGEN 
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PROJEKTPARTNER

KONTAKT
www.entourage-projekt.de   info@entourage-projekt.de

Ansprechpartner: Florian v. Kurnatowski (ENX Association)
Tel. +49 69 71676705 
E-Mail florian.von.kurnatowski@enx.com
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Ob Endnutzer, KMUs, Start-ups oder große Unter-
nehmen, alle können von ENTOURAGE profitieren.

ENDNUTZER 
erhalten Zugang zu leistungsfähigen, plattformüber-
greifenden, datenschutzfreundlichen Assistenz-
systemen mit optimierten Bedienschnittstellen. 

KMUs UND START-UPS
profitieren von einem Ökosystem, das technische, 
ökonomische und rechtliche Anforderungen berück-
sichtigt, sowie eine gleichberechtigte Zusammenarbeit 
verschiedenster Anbieter auf einem offenen Markt-
platz ermöglicht.

GROSSE UNTERNEHMEN 
können mit Hilfe von ENTOURAGE neue digitale 
Geschäftsmodelle schneller entwickeln und umsetzen 
und somit ihre Wettbewerbsfähigkeit stärken. Darüber 
hinaus können sie einfacher Kontakt zu spezialisierten 
KMUs und Start-ups mit komplementären Services 
sowie innovativen Produkten herstellen, deren 
Vertrauenswürdigkeit im Ökosystem anhand 
einheitlicher Richtlinien und Prüfmechanismen 
leichter nachgewiesen werden kann.

Connected Car-Dienste erhalten Schnittstellen, die 
das Zusammenspiel von Heim-, Geschäfts-, Fahr-
zeug- und Mobilitätsanwendungen ermöglichen, 
dadurch verbesserte Funktionalitäten für den 
Benutzer bereitstellen und zur intelligenteren 
Steuerung des Individualverkehrs beitragen.
Im Smart Home wird eine Plattform integriert und 
dabei untersucht, wie durch intelligente Assistenten 
die Work-Life-Balance verbessert werden kann, 
ohne die besonderen Datenschutzanforderungen 
dieses höchst sensiblen Lebensbereichs zu 
vernachlässigen.
Das Szenario Intelligent Public Transport erprobt die 
Verknüpfung einer individuellen Reiseplanung über 
verschiedene Verkehrsmittel hinweg mit Nutzerprä-
ferenzen, Termin- und Kalenderdaten sowie Echt-
zeitdaten aus der Infrastruktur. 
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PILOTSZENARIEN 
Die innerhalb von ENTOURAGE entwickelte Lösungs-
architektur wird in den Bereichen Connected Car, 
Smart Home sowie Öffentlicher Verkehr und Infra-
struktur exemplarisch implementiert und getestet:
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